WARUNK

UCZESTNICTWA

w pielgrzymce zorganizowanej i przeprowadzanej przez
FRANCISZKANSKI KOMISARIAT ZIEMI SWIETEJ W KRAKOWIE

I.ZOBOWIAZANIA UCZESTNIKA

1. Uczestnik dostarczy do Organizatora wypetniong karte zgtoszenia na pielgrzymke: osobiscie,

mailem lub pocztg jest to rbwnoznaczne z wpisaniem na liste uczestnikow.

2. Przed wylotem nalezy sprawdza¢ dokumenty i procedury wymagane plo przekroczenia
granicy kraju docelowej podrézy. Fundacja Komisariat Ziemi Swietej przekaze
Uczestnikom, informacje zgodnie z obowigzujagcymi wytycznymi, najpézniej 14 dni przed

odlotem.

3. Wptat dokonujemy tylko i wytacznie na konta bankowe. Kazda osoba wykonujgca przelew
posiada jego potwierdzenie, w razie braku wptat lub wyjasnienia ptatnosci nasza ksiegowos¢
sama skontaktuje sie z Panstwem. Prosimy, aby po kazdym przelewie nie sprawdzac czy
zostat zaksiegowany na naszym koncie, nie wymagamy tez wysylania potwierdzenia

wykonania przelewu.

Fundacja Komisariat Ziemi Swietej ul. Reformacka 4, 31-012 Krakéw
w tytule przelewu prosimy poda¢ date wyjazdu: 28.04-09.05.2025

Kwota Termin Konto
1 000 PLN w dniu 25 1240 4533 1111 0000 5426 6926 | Konto w PLN
zapisu
1 300 PLN najpoézniej | 25 1240 4533 1111 0000 5426 6926 | Konto w PLN
do
27.02.2025
1450 USD najpozniej | 251240 4533 1111 0000 5426 6926 | Konto w PLN
cena dla grupy do
22-32 osoby 20.03.2025
1350 USD
cena dla grupy
33-44 osoby
1290 USD
cena dla grupy
45-49 oséb
ptacimy rownowartos¢
w pln
(patrz pkt 4)
ptatno$¢ w dolarach
(patrz pkt 5)
150 USD ptatne na
miejscu

Zapisy na pielgrzymke nastepujgce po wymaganych terminach ptatnosci zobowigzujg
uczestnika do bezzwtocznego uregulowania kwoty.




Réwnowartosé kwoty w dolarach nalezy wptaca¢é na rachunek ziotéwkowy:
25 1240 4533 1111 0000 5426 6926. Przed dokonaniem przelewu/wptaty prosimy
o telefoniczny kontakt z biurem Fundacji w celu ustalenia wtasciwego przelicznika usd/pin
(tabela kurséw banku PEKAO SA sprzedaz dewiz).

Ptatnos¢ na konto dolarowe moze by¢ dokonana tylko w przypadku wykonywania transakcji
w ramach banku PEKAO SA, na konto dolarowe: PL 94 1240 4533 1787 0000 5431 3558 lub
w ramach SANTANDER Bank konto dolarowe: PL 92 1090 2590 0000 0001 3294 3922,
dotyczy to przelewow wewnetrznych lub wptat bezposrednich na rachunek. Z innych bankow
prosimy nie wykonywac przelewdw walutowych.

Zaptata za udziat w pielgrzymce powinna by¢ dokonana do 20.03.2025 r.
Brak wptaty oznacza rezygnacje z wyjazdu.

W trakcie trwania pielgrzymki, Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania polecen
przewodnika, a szczegolnie dotrzymywania terminow zbiorek oraz kazdorazowo informowania
przewodnika o zamiarze oddalenia sie od grupy.

Uczestnik pielgrzymki odpowiada za szkody wyrzadzone z winy wiasnej lub oséb, nad ktorymi
sprawuje opieke. Straty powstate z tego tytutu, Uczestnik zobowigzany jest pokry¢é na miejscu
wyrzgdzenia szkody.

Il. ZOBOWIAZANIA FUNDACJI KOMISARIAT ZIEMI SWIETEJ

1. Opiekunem grupy jest kaptan z Polski. Fundacja zapewnia codzienng Msze Swietg, ktora
bedzie sprawowana w wybranym kosciele lub innym miejscu.

2. Fundacja zobowigzuje sie do zapewnienia Uczestnikowi Swiadczen, okreslonych
w programie pielgrzymki.

3. Fundacja Komisariat Ziemi Swietej nie ponosi odpowiedzialnosci za brak realizacji
Swiadczen lub opdznien powstatych na skutek dziatania sity wyzszej (warunki
atmosferyczne, sytuacja polityczna, blokady drog, granic itp.).

4. Fundacja moze odwota¢ pielgrzymke w przypadku braku wymaganego minimum
uczestnikéw stanowigcego 80% miejsc, ktére ma do dyspozycji. Odwotanie pielgrzymki
moze tez nastgpi¢ w sytuacji niezaleznej od Fundacji, ktéra uniemozliwia wylot lub
realizacje programu. W takim przypadku Fundacja przedstawi Uczestnikowi oferte
zastepcza.

5. Fundacja moze podwyzszyC cene pielgrzymki jedynie w przypadku udokumentowania
wptywu na podniesienie ceny nastepujgcych okolicznosci: wzrostu kosztow transportu oraz
wzrostu optat urzedowych, podatkow, optat naleznych za takie ustugi jak: lotniskowe,
zatadunkowe lub przetadunkowe w portach lotniczych.

6. Podwyzszenie ceny moze nastgpi¢ w terminie nie krétszym niz 30 dni przed rozpoczeciem
pielgrzymki.

7. O zmianach programu lub ceny pielgrzymki Fundacja Komisariat Ziemi Swiete;
niezwtocznie powiadomi Uczestnika, ktéry w terminie 3 dni od daty otrzymania
zawiadomienia powinien poinformowa¢ Fundacje, ze przyjmuje proponowane zmiany, bgdz
rezygnuje z wyjazdu.



8. Rezygnacja z uczestnictwa w pielgrzymce musi by¢ dostarczona do Fundacji Komisariat
Ziemi Swietej tylko i wytgcznie w formie pisemnej. Bilety lotnicze nie podlegajg zwrotowi
i nie mozna w nich podmienia¢ pasazeréw.

lll. REZYGNACJA Z PIELGRZYMKI

W przypadku rezygnaciji z pielgrzymki Fundacja potrgca koszty w wysokosci:

1. Rezygnacja od 28.09.2024 kwota: 1 000,00 zt
2. Rezygnacja od 28.02.2025 kwota: 2 300,00 z
3. 30 dni przed datg rozpoczecia pielgrzymki 50%wartosci pielgrzymki

4. 29-14 dni przed datg rozpoczecia pielgrzymki 60 % wartosci pielgrzymki
5. 13-7 dni przed datg rozpoczecia pielgrzymki 80 % wartosci pielgrzymki

6. W terminie ponizej 7 dni catosc optaty

Jednoczes$nie Fundacja Komisariat Ziemi Swietej informuje, ze przez rezygnacje z pielgrzymki
rozumie sie brak uczestnictwa w wyjezdzie bez wzgledu na przyczyne. Sytuacje losowe objete
sg specjalnym ubezpieczeniem od tzw. ,kosztow rezygnacji’, ktére mozna wykupi¢ u dowolnego
ubezpieczyciela najpézniej do 7 dni od daty zapisu na pielgrzymke.

V. UBEZPIECZENIE UCZESTNIKA

1. Uczestnicy objeci sg ubezpieczeniem w TU EUROPA — ubezpieczenie VIP do 100000 EUR
obejmujgce réwniez pokrycie kosztow leczenia COVID oraz kwarantanny na miejscu
(w zatgczniku formularz)

2. Obowigzujgce warunki ubezpieczenia, kosztow leczenia i nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw znajdujg sie w ,0gélnych Warunkach Ubezpieczenia Travel World”
TU EUROPA

V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

1. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenie dyrektywy
95/46/WE (dalej RODO), Administratorem danych osobowych Klienta jest Organizator —
Fundacja Komisariat Ziemi Swietej ul. Reformacka 4 31-012 Krakdw.

2. Organizator prowadzi baze danych osobowych, czyli informacji identyfikujgcych osoby
fizyczne. Organizator gwarantuje maksymalng i dostosowang do aktualnego poziomu
bezpieczenstwa ochrone danych osobowych. Poprzez zawarcie Umowy Klient potwierdza
w swoim imieniu oraz w imieniu wszystkich uczestnikdw, ze zapoznat sie z informacjg
o przetwarzaniu danych osobowych w zakresie przedstawionym ponizej.

3. Dane osobowe Klienta oraz oséb towarzyszgcych bedg wykorzystane w nastepujgcych
celach: 1) zawarcia i wykonania umowy, w tym zapewnienie poprawnej jakosci ustug
(podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. b); 2) wykonania cigzagcych na Organizatorze



obowigzkdéw prawnych np. wystawiania i przechowywania faktur czy udzielania odpowiedzi
na reklamacje (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. c); 3) dochodzenie roszczeh
wynikajgcych z umowy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f);

4. Dane osobowe Klienta Organizator bedzie wykorzystywat przez okres niezbedny do
realizacji opisanych w/w celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:
czas trwania umowy, czas wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktérym
przepisy prawa nakazujg przechowywac¢ dane np. przepisy podatkowe, czas po ktorym
przedawnig sie roszczenia wynikajgce z umowy, czas do momentu wycofania zgody.

5. Wszelkie dane osobowe przechowywane sg w formie archiwum dokumentacji i formie
elektronicznej (dotyczy osob sktadajgcych formularzy w formie elektronicznej).

6. W przypadkach okreslonych w RODO, Klient ma prawo dostepu do danych osobowych,
sprostowania danych, przeniesienia danych, usunigecia lub ograniczenia przetwarzania
danych osobowych. Niezaleznie od praw wymienionych wyzej Klient moze w dowolnym
momencie wnieS¢ sprzeciw wobec przetwarzania Jego danych, jesli podstawg prawng
wykorzystywania danych jest prawnie uzasadniony interes. Klient ma takze prawo wnies¢
skarge do Prezesa Urzedu ochrony Danych Osobowych jezeli uwaza, ze przetwarzanie
Jego danych osobowych narusza przepisy prawa.

7. Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa danych, dane Klienta Organizator
moze przekazac — oprécz osobom upowaznionym przez Organizatora — innym podmiotom,
w tym podmiotom przetwarzajgcym je w naszym imieniu, innym administratorom, ktérym
Organizator moze przekaza¢ dane osobowe Klienta i wszystkich osob towarzyszgcych mu
w wyjezdzie pielgrzymkowym dla celéw zwigzanych z realizacjg Swiadczen bedgcych
przedmiotem umowy.

W sprawach nienormowanych w niniejszych Warunkach Uczestnictwa majg zastosowania
przepisy kodeksu cywilnego, Ustawy o ustugach turystycznych z dn. 29.08.1997 r. i inne przepisy
0 ochronie konsumenta.

BLIZSZE INFORMACUJE

Fundacja Komisariat Ziemi Swietej

ul. Reformacka 4, 31-012 Krakow; tel.+48 12 421 68 06; kom. +48 666 398 214

www.terrasancta.pl: e-mail: biuro@terrasancta.pl;



http://www.terrasancta.pl/
mailto:biuro@terrasancta.pl

